GUIDE NSP
Activation et gestion
des produits avec NSP

Ce document s’applique aux versions de produits suivants :
e WINETIQ 22 XLT
e WINETIQ 22 PRO



Activation et Gestion des produits avec NSP

Ce document a pour objectif de présenter toutes les étapes et tous les cas de figures présents dans ’assistant pour
activer et gérer les produits protégés par clé logicielle (NSP).

La section A a pour objectif de décrire ’ensemble des modes d’activation proposés dans |’assistant d’activation.

La section B a pour objectif de décrire les services proposés par le License Manager (Gestionnaire de licence), a
savoir la mise a niveau, le prolongement de [’abonnement (pour les licences locatives seulement), le transfert et la
désactivation d’une licence.
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A. Assistant d’activation

Une fois le logiciel démarré, l'Assistant d'activation s’affichera et vous guidera tout au long de la procédure de
protection par clé logicielle.

Assistant d’activation - Accueil propose deux possibilités : Activer et Obtenir une licence gratuite.

WINETIQ®

Barcodis

<+ Activer

Vous pouver activer votre licence 3 partir de cet assistant

WINETI Q@ 2 Obtenir une licence gratuite

e . Demandez une licence gratuite qui sera valide 1 an. Aprés
Fenregistrement en ligne, vous recevrez |a licence par mail.

4 Précédent & Suivant @ Quiter

Sélectionnez Activer si vous désirez activer le produit.

Il existe jusqu’a cing méthodes d'activation possibles :

e Activer en ligne
Si lordinateur sur lequel le logiciel est installé dispose d'une connexion Internet, la méthode Activer en
ligne sera sélectionnée automatiquement.

e Activer en ligne avec Proxy
Si lordinateur sur lequel le logiciel est installé dispose d'une connexion Internet au travers d’un serveur
Proxy, vous pouvez utiliser la méthode En ligne a I’aide d’un proxy.

e Activer en utilisant une clé USB
Si lordinateur sur lequel le logiciel est installé ne dispose pas d'une connexion Internet mais si vous pouvez
utiliser une connexion Internet sur un autre ordinateur et si vous possédez un support de stockage,
sélectionnez Utiliser une clé USB.

e Activer en utilisant un smartphone
Votre smartphone doit disposer d’une connexion Internet et d’une application code-a-barres. Ces derniéres
vous permettront de lire le code-a-barres qui s’affichera dans ’assistant et d’activer votre licence sur votre
smartphone. Téléchargez ce type d’application sur App Store / Market.

e Activer en utilisant notre site Internet
Vous (ou une autre personne) pouvez accéder a notre site Internet pour effectuer [’activation.

Note les éléments suivants sont requis pour les licences en ligne :



- Accés Internet au serveur de licences
- Les ports 80 et 443 doivent étre ouverts (proxy, pare-feu)

- Le proxy par authentification n'est pas directement pris en charge pour les licences en ligne

Barcodis
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1. Activer en ligne ©

If you have an Internet connection on the computer where the software is installed, online

activation is automatically selected.

Remarque : L’activation en ligne est la seule méthode disponible si vous avez souscrit a une licence Online
ou Platinum.

1. Saisissez le Numéro de série et le mot de passe délivrés avec votre produit puis cliquez sur Suivant.

WINETIQ®

Barcodis

Veuillez entrer la référence de la licence gue vous avez reque
avec votre produit.

Numéro de série |NSP ' |

WI N ETI Q(EI Mot de passe | |

Barcodis

’(- Précédent] ’-) Suivant ] ’@ Quitter ]

Vous trouverez ces informations dans le mail que vous avez recu lors de votre inscription sur le site
https://www.xlt9wt.fr/.

2. Saisissez les informations dans le formulaire Enregistrement de ['utilisateur.

WINETIQ®

Barcodis

Société |

Contact [Prénom [Nem |

Adresse Adresse |

P Vile/Cods Postal [vile |[Code posta]

s LL& Pays/Btat [ B ES |
Emai [e-mail@domaine.com |

Téléphone [0x00¢ 00¢ 000 |

Secteurindustriel [ -

[ Jailuet jaccepte la politigus de corfidentialité.

Tous les champs sont obligatoires sauf [’Etat.

3. Cliquez sur Terminer.

Barcodis
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https://www.xlt9wt.fr/

WINETIQ®

Barcodis

Félicitation! L'activation de votre logiciel a &té
réalisée avec succés.

WINETIQ®

Barcodis Licence actuelle:
RO - WINETIQ 22 XLT - EMEA.
Votre licence expire dans 365 jours.

€ Précédent | [ Suvant
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2. Activer en ligne a I’aide d’un proxy ©@

Certaines entreprises utilisent des applications Proxy afin de sécuriser et protéger leur réseau des attaques externes.
Vous pouvez étre ainsi amené a paramétrer les réglages de votre proxy (bouton Réglages) pour permettre la connexion
a Internet et procéder a I’activation en ligne.

1. Saisissez le Numéro de série et le mot de passe délivrés avec votre produit puis cliquez sur Suivant.

WINETIQ®

Barcodis

Veuillez entrer la référence de la licence gue vous avez reque
avec votre produit.

Numéro de serie

W I N E T I Q(EI Mot de passe | |

Barcodis

|NSP ' |

’(- Précédent] ’-) Suivant ] ’@ Quitter ]

Vous trouverez ces informations dans le mail que vous avez recu lors de votre inscription sur le site
https://www.xlt9wt.fr/.

2. Sélectionnez En ligne a I’aide d’un proxy.

[ ——— e ——
- =

WINETIQ®

Barcodis

En ligne a |'aide d'un proxy

< Utiliser une clé USB

Vous posséder une connexion Internet sur un ordinateur a

WINETIQ® proximité et une clé USB.

Barcodis

= Utiliser notre site Internet
Vous pouvez contacter une personne possédant une
connexion Internet.

= Utiliser un smartphone

3. En cas d’échec lors de ’analyse de votre proxy, [’assistant vous listera les erreurs rencontrées et vous
proposera les actions a réaliser. Pour visualiser ces solutions correctives, veuillez passer le curseur de la
souris au-dessus de Echec afin d’afficher ’info-bulle qui vous guidera dans la configuration de votre

connexion.

Barcodis
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https://www.xlt9wt.fr/

WINETIQ®

Barcodis

Test de connexion au serveur de licences

@ Connexion au serveur Echec

WINETIQ®

Barcodis @ Connexion au serveur via un proxy Echec

Weuillez configurer votre proxy si vous en avez un en cliquart sur
le bouton Réglages ou bien cliguez surle bouton Précédent afin
de sélectionner un autre mode d'activation

e Connexion au serveur - Echec: Afin de vous connecter a notre serveur, veuillez vérifier que vous possédez
une connexion Internet et que les ports 80 et 443 sont ouverts dans votre pare feu.

e Connexion au serveur via un proxy - Echec : Aucun proxy valide n’est détecté. Veuillez configurer votre
proxy si vous en possédez un en cliquant sur le bouton Réglages.

Réglages X
[ Prowy Lttiliser un Serveur Proogy
Alertes K Les Proxies avec authentfication ne sont pas
supportes,
Lkiliser un promy défini dans les options Intemet de
Windows

(®) Personnaliser

Tester

Test Premier Serveur
Test Second Serveur

Cancel Aoy

4. Cochez Utiliser un Serveur Proxy puis entrez une adresse IP valide dans le champ Personnaliser. Cliquez
sur le bouton Test si vous souhaitez tester votre connexion.

En cas d’erreur, un message s’affichera et vous indiquera le probléme survenu et le moyen d’y remédier.

Barcodis
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Votre licence requiert une connexion Internet permanente. Vous pouvez configurer une
alerte e-mail automatique si votre connexion Internet rencontre des problémes. Cliquez sur
'onglet Alertes pour configurer une ou plusieurs alerte(s) e-mail.

Si l'ordinateur sur lequel le logiciel est installé ne dispose pas d'une connexion Internet,
cliquez sur le bouton Précédent dans I'Assistant d’Activation - Test de connexion afin de
sélectionner un autre mode d'activation.

5. Saisissez les informations dans le formulaire Enregistrement de ['utilisateur.

WINETIQ®

Barcodis

Société | |

Contact [Prénom [Nem |

Adresse [Adresse |

P Vile/Cods Postal [vile! |[code postal

R -I‘;'ICE‘:"Q’ Pays/Btat [ B ES |
Emai [e-mail@domaine.com |

Téléphone [20x3000 000 00¢ |

Secteur industriel [ -

[ railoet jaccepte la poltique de confidentialité.

Tous les champs sont obligatoires sauf I’Etat.

6. Cliquez sur Terminer.

Barcodis
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3. Activer en utilisant une clé USB ©

Remarque : Ce mode d’activation n’est pas disponible pour des licences Online ou Platinum

1. Saisissez le Numéro de série et le mot de passe délivrés avec votre produit puis cliquez sur Suivant.

WINETIQ®

Barcodis

Veuillez entrer la référence de la licence que vous avez reque
avec votre produit.

MNuméro de série |NSP ' |

WI N ETI Q(EI Mot de passe | |

Barcodis

’(- Précédent] ’-) Suivant ] ’@ Quitter ]

Vous trouverez ces informations dans le mail que vous avez recu lors de votre inscription sur le site
https: //www.xlt9wt.fr/.

2. Sélectionnez Utiliser une clé USB.

WINETIQ®

Barcodis

En ligne a I'aide d'un proxy

- & Utiliser une clé USB
Vous possédez une connexion Internet sur un ordinateur 3
proximité et une clé USE.

WINETIQ®

Barcodis

< Utiliser notre site Internet

Vous pouvez contacter une personne possédant une
connexion Internet,

= Utiliser un smartphone

3. Sélectionnez le support amovible a utiliser pour l’activation (clé USB, disque dur externe, lecteur réseau...)

Barcodis
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https://www.xlt9wt.fr/

WINETIQ®

Barcodis

Vieullez sélectiorner be support § ubikser pour lactivation depus un
autre ordnateur. Chques sur Suivant puis suivez les instructions Sila
liste est vide ou désactivée, veuilez connecier un suppor amovible (cié
USE, disque dur esteme ...) & votre ordinateur

WINETIQ®

Barcodis

Suppont amovile E: - My Passport v
[ Adficher les lecteurs réseau

(¢ i ] (> v | (@ oo )

Si aucun support n’est détecté, celle liste sera vide. Elle se réactualisera aussitot que vous aurez connecté un
support de stockage.

4. Cliquez sur Suivant. Les fichiers utiles a ’activation y seront copiés automatiquement.
e
WINETIQ®

Barcodis

Les fichuers d'actvation ont 6 comectement
copiée s la oié USE

- Bronche: ls suppon omavible s un ondrateur corectd &
WINETIQ® S et 58 6 i i docomen
Barcodis

Précédent < Suivant

5. Pour les clés USB seulement: déconnectez la clé USB de cet ordinateur puis connectez-la a un ordinateur
possédant une connexion Internet.

6. Sur Uordinateur possédant une connexion Internet, double cliquez sur USBWizard.exe. Cet exécutable se
trouve a la racine de votre support amovible. Ce dernier démarrera [’assistant.

7. Sélectionnez la ou les licence(s) a activer puis cliquez sur Suivant.

Barcodis

Take the lead



WINETIQ®

Barcodis

WINETIQ®

Barcodis

WINETIQ®

Barcodis

Société

Contact [Prénom [Nem |

Adresse Adresse |

P Vile/Code Postal Ville |[code posta

M -I';!C‘E"?‘ Pays/Etat [ - Bt |
E-mail [e-mail @domaine.com |

Téléphone [2200200¢ 2000000 |

Secteur industriel [ -

[ Jailuet jaccepte la politigus de corfidentialité.

Tous les champs sont obligatoires sauf I’Etat.
Un message s’affichera vous informant que vous avez correctement affecté un code d’activation pour la ou
les licences demandée(s).

9. Pour les USB seulement : déconnectez la clé USB de cet ordinateur puis connectez-la a l’ordinateur ou le
logiciel est installé.

Barcodis
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10. Sur Uordinateur ou le logiciel est installé, double cliquez sur USBWizard.exe. Cet exécutable se trouve a la
racine de votre support amovible.
L’assistant affichera la licence correspondant au logiciel a activer.

WINETIQ®

Barcodis

Lsssstart o oiecté que L koance mavarte pouved Sre sctrvbe § partr
Se oot crdrates Chauel i Suvirt pour cortrue

L e Rl S P

WINETIQ®

Barcodis

€ Précédent 9 Suvant

11. Cliquez sur Suivant.

12. Cliquez sur Terminer.

WINETIQ®

Barcodis

J Félicitation! L'activation de votre logiciel a &té
réalisée avec succes.
WINETIQ®

Barcodis Licence actuelle:
B IRET - WINETIQ 22 XLT - EMEA.
Votre licence expire dans 365 jours.

& Precidert | |9 Suivert

Barcodis
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4. Activer avec un smartphone ©@

Remarque : Ce mode d’activation n’est pas disponible pour des licences Online ou Platinum.

Remarque : Votre smartphone doit disposer d’une connexion Internet et d’une application code-a-barres. Ces
derniéres vous permettront de lire le code-a-barres qui s’affichera dans ’assistant et d’activer votre licence sur votre
smartphone. Téléchargez ce type d’application sur App Store / Market.

1. Saisissez le Numéro de série et le mot de passe délivrés avec votre produit puis cliquez sur Suivant.

WINETIQ®

Barcodis

Veuillez entrer la référence de la licence gue vous avez reque
avec votre produit.

MNuméro de série |NSP ' |

WI N ETI Q(EI Mot de passe

Barcodis | |

[(- Précédent] [-) Suivant ] [@ Gluitter ]

2. Sélectionnez Utiliser un smartphone.

WINETIQ®

Barcodis

En ligne a I'aide d'un proxy

= Utiliser une clé USB

Vous possédez une connexion Internet sur un erdinateur a

WI N ETI Q@ proximité et une clé USB.

Barcodis

= Utiliser notre site Internet
Vous pouvez contacter une personne possédant une
connexion Internet,

= Utiliser un smartphone

3. Saisissez les informations dans le formulaire Enregistrement de ['utilisateur puis cliquez sur Suivant.

Les données renseignées dans le formulaire Enregistrement de ['utilisateur doivent étre exactes.

Barcodis
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WINETIQ®
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Société | |

Contact [Prénom [Nem |

Adresse [Adresse |

P Vile/Cods Postal [vile] |[Code postal
WINETIQ" Il [ —
Emai [e-mail@domaine.com |

Téléphone [20x3000 000 00¢ |

Secteur industriel [ -

[ railoet jaccepte la poltique de confidentialie.

< Suivart Guitter

Tous les champs doivent étre renseignés. Seul le champ Pays/Etat peut ne pas étre renseigné.

4. Cliquez sur Suivant. L’écran suivant s’affiche:

WINETIQ®

Barcodis

Scarraz le code 4 bares o-desscus sin dottens les rfomatons
actvation & parte de notee sbe rtert (Wolace: le cumeur aur le
code-4 bamea pour roomer

WINETIQ® o [EE———
Barcodis | ]

Code S vekdgon

Code dinsslaton

Tomste & esnne

Précédent <  Suivant

5. Déplacez le curseur de la souris au-dessus du code-a-barres présenté dans l’assistant pour que celui-ci
s’agrandisse.

Barcodis
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WINETIQ®

Barcodis

WINETIQ®

Barcodis

Démarrez ’application pour scanner les codes-a-barres sur votre smartphone.
Scannez le code-a-barres agrandi a [’aide de votre smartphone.

Cliquez sur Continuer ou bien démarrez ’explorateur Internet sur votre smartphone.

0 o N o

La page Internet de l'activation logicielle s’affiche a l’écran. Celle-ci vous permet d’enregistrer et activer
votre logiciel.

10. Cliquez sur le bouton Submit (Soumettre).

Le Code de validation et le code d’installation sont affichés au bas de la page web.

Barcodis
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11. Saisissez le Code de validation et le code d’installation dans [’assistant en majuscules.

12. Cliquez sur Suivant.

13. Cliquez sur Terminer.

WINETIQ®

Barcodis

Félicitation! L'activation de votre logiciel a &té
réalisée avec succés.

WINETIQ®
Barcodis Licence actuelle:
L -WINETIQ 22 XLT - EMEA.
Votre licence expire dans 365 jours.

& Precidert | |9 Suivert

Barcodis
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5. Activer en utilisant notre site Internet ©

Remarque : Ce mode d’activation n’est pas disponible pour des licences Online ou Platinum.
1. Saisissez le Numéro de série et le mot de passe délivrés avec votre produit puis cliquez sur Suivant.

WINETIQ®

Barcodis

Veuillez entrer la référence de la licence gue vous avez reque
avec votre produit.

MNuméro de série |NSP ' |

WI N ETI Q(EI Mot de passe | |

Barcodis

’(- Précédent] ’-) Suivant ] ’@ Quitter ]

2. Sélectionnez Utiliser notre site Internet.

WINETIQ®

Barcodis

En ligne & I"aide d'un proxy

< Utiliser une clé USB

Vous possédez une connexion Internet sur un ordinateur 3

WI N ETI Q':E' proximité et une clé USB.

Barcodis

. 9 Utiliser notre site Internet
: Vous pouvez contacter une personne possédant une
connexion Internet,

= Utiliser un smartphone

> o

3. Notre site Internet, proposé a partir du lien affiché dans [’assistant, peut étre atteint a partir d’un autre
ordinateur connecté a Internet. Vous ou bien toute autre personne en possession d’une connexion Internet
peut se connecter a notre site Internet pour finaliser ’activation. Le Numéro de série, le Mot de passe et le
Code utilisateur seront nécessaires pour pouvoir utiliser cette méthode.

Barcodis
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WINETIQ®

Barcodis

Pour effectues (sctation skez s e ste d actvaon fen o-dessous) Sur
e she dactvabon. entes b Humdr de séne. le mat de patee ot e Code
Unisater

WINETIQ®

t\u- B i g |
: ELN
Barcodis

Code utlisstews

La page du ste voun fourwa b Code de vakiaton et e Code dinstalaton
Volle i6s sar ensute C-desious of Chouel e Suvant

Nreste & onsan

€ Pricédent | | 9 Suivent

4. La saisie de ’adresse Internet https://www.teklynx.com/nsp/ affiche la page Internet ci-apres :

/ﬁ
TEKLYNX

Barcode Better—

Welcome to the TEKLYNX Software Activations web site which allows you to register and activate TEKLYNX software.

Fill-in the following fields. All fields are required.

First Name Required Last Name: Required Company Name Required
Email L Phone feamed Address JEEIE

City Required Postal Code Required Country Required

Select Country ~

What industry is your !
business in ? Required

- Choose one - v

Required

O Yes ® o

Fequired mber Password Required User Code Required
NSP  ~

5. Saisissez les informations concernant la licence utilisateur, le numéro de série du produit (Serial Number),
son mot de passe (Password) et le code utilisateur (User code).

6. Cliquez sur Submit (Soumettre).

Le code de validation et le code d’installation sont affichés au bas de la page web.

7. Saisissez le code de validation et le code d’installation dans ’assistant en majuscules puis cliquez sur
Suivant.

Barcodis
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WINETIQ®

Barcodis

Pour sfeciuer (actvanon aler s e ste § actvaon fen 0 dessout) Sur
e she dactivation. ertrei le Numéro de sése. i mot de passe of le Code
o o3 et

WlNETIQ_ t‘:: (A=) TR L=

Barcodis Code utissteur

La page du ste vous fourws ke Code de vabdation of ie Code dinstalabon
Viesla: e s eraute O-desscus of Ciouez mr Suant

Code de vabdation | T et Y
Code Sinsalaen

[

Dreste & ennem

€ Précédent | |  Suivant

8. Cliquez sur Terminer.

WINETIQ®

Barcodis

Félicitation! L'activation de votre logiciel a &té
réalisée avec succés.

WINETIQ®

Barcodis Licence actuelle:
RO - WINETIQ 22 XLT - EMEA.
Votre licence expire dans 365 jours.

€ Précédent | [ Suvant
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B. License Manager ©

Le License Manager est accessible a partir de :

e Menu Démarrer > Programmes > TEKLYNX Nom de votre logiciel 20xx > Nom de votre logiciel 20xx License
Manager.

-Ou-

e Utiliser Uoutil de recherche. Pour accéder a l'outil de recherche, ouvrez la barre des Charmes (Charms
menu) en appuyant simultanément sur les touches Win [touche Windows] + C de votre clavier. Le menu
apparait. Cliquez sur Rechercher et entrez Nom de votre logiciel License Manager.

Le License Manager peut étre utilisé afin de mettre a niveau une licence, prolonger I’abonnement (cette option

n’apparait qu’en cas d’une location de licence seulement), désactiver une licence ou transférer une licence sur un
autre ordinateur.

WINETIQ®

Barcodis

WINETIQ®

Barcodis

Barcodis
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1. Mettre a niveau une licence ©

1. Lancez le License Manager.

2. Cliquez sur Mettre a niveau une licence logicielle.

WINETIQ®

Barcodis

WINETIQ®

Barcodis

4 Précédent <  Suivant @ Quitter

Le numéro de série de votre licence commence par SUP. Les licences SUP vous permettent de mettre a niveau
votre produit avec des addons / des imprimantes / des utilisateurs / terminaux.

La procédure de mise a niveau est similaire a la procédure d’activation. Les cinq modes proposés pour activer
une licence sont réutilisés dans le cas d’une mise a niveau. Pour cette raison, nous ne les détaillerons pas a
nouveau dans cette section.

Veuillez donc vous référer au chapitre Assistant d’activation.

Barcodis
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2. Prolonger I’abonnement ©

1. Lancez le License Manager.

2. Cliquez sur Prolonger I’abonnement.

WINETIQ®

Barcodis

Votre hcence actusle lmxpie dars 31 joun|
vt L o | s = Lo

WINETIQ®

Barcodis =¥

D Précédert «»  Suivant

Le numéro de série de votre licence commence par EXT. Les licences EXT vous permettent de renouveler votre
abonnement. Si vous ne renouvelez pas votre abonnement, votre licence expirera.

Remarque : La licence d’extension de ’abonnement ne peut étre activée que dans les 7 jours précédant la date
d’expiration.

La procédure pour prolonger l’abonnement est similaire a la procédure d’activation. Pour cette raison, nous ne
les détaillerons pas a nouveau dans cette section.

Veuillez donc vous référer au chapitre Assistant d’activation.

Barcodis
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3. Transfert de licence ©

1.

Lancez le License Manager.

2. Cliquez sur Transférer la licence logicielle.

WINETIQ®

Barcodis

Votre boerce sctusle lexpee dare 11 )
[k S F R e U

WINETIQ®

Barcodis

La sélection de Transférer la licence logicielle entraine ’apparition du message suivant :

License Manager - Accueil >

Vious ne serez plus en mesure d'utiliser votre logiciel sur cette machine,
Voulez-vous continuer?

QK Cancel

Barcodis
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En cliquant sur le bouton OK, 2 scenarii peuvent se présenter :

a) Sivotre PC est connecté a internet, la licence est désactivée et préte a étre activée sur un autre
ordinateur en utilisant ’assistant d’activation et ainsi finaliser le transfert de licence.

.ou-

b) Si votre PC n’est pas connecté a internet, vous devez suivre les instructions affichées sur l’interface
de facon a confirmer que vous avez désactivé votre licence. Suite a cela, vous pourrez réactiver votre
licence sur un autre ordinateur en utilisant ’assistant d’activation et ainsi finaliser le transfert de
licence.

Rendez-vous sur [’autre ordinateur, démarrez votre logiciel d’étiquetage. L'Assistant d'activation
s’affichera et vous guidera tout au long de la procédure de protection par clé logicielle.

Veuillez donc vous référer au chapitre Assistant d’activation.

Barcodis
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4. Désactiver la licence ©

1. Lancez le License Manager.

2. Cliquez sur Désactiver la licence logicielle.

WINETIQ®

Barcodis

WINETIQ®
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La sélection de Désactiver la licence logicielle entraine !’apparition du message suivant :

License Manager - Accueil >

Vious ne serez plus en mesure d'utiliser votre logiciel sur cette machine,
Voulez-vous continuer?

QK Cancel

En cliquant sur le bouton OK, 2 scenarii peuvent se présenter :

a) Sivotre PC est connecté a internet, la licence est désactivée automatiquement.
- ou -

b) Si votre PC n’est pas connecté a internet, vous devez suivre les instructions affichées sur Uinterface
de facon a confirmer que vous avez désactivé votre licence.

Barcodis

Take the lead
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